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| numeri del

Fondo negli anni

Imprese iscritte

Dirigenti delleimprese
iscritte

Risorse gestite
Piani finanziati

Importi erogati

2004

2482

10.850

€1.063.708

26

€ 603.000

2024

6555

32.577

€ 11.500.000
665

€ 10.439.716
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| passaggi piu
Importanti
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Presentazione on line dei Piani

Accordi Quadro

Approvazione rapida dei piani

Introduzione deivoucher

Semplificazione amministrativa con autocertificazioni
Introduzione e gestione semplificata della FAD
Realizzazione di una Bacheca di offerte formative

Costi standard

Gestione del passaggio ad “Organismo di diritto Pubblico”
Nuova piattaforma con evidenza contabile

Finanziamento di modalita formative sempre piu
innovative (coaching, assessment, ecc.)

Cartazero
Controlli a distanza
Registro elettronico

Studio di nuove modalita di finanziamento della
formazione

L ™%
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CINZIA PAPUCCI

Responsabile Area Tecnico Gestionale Fondir




INTERVENTI DI FORMAZIONE CONTINUAPER | DIRIGENTI DELLE IMPRESE
DEL COMMERCIO-TURISMO-SERVIZI, LOGISTICA-SPEDIZIONI-TRASPORTO E ALTRISETTORI

Awviso 2 - Pianiindividuali, aziendali, settoriali e territoriali

Awiso 4 - Accesso alle iniziative in Bacheca
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L'impianto generale degli Awvisi prevede che:

« |l Piano debba essere presentato sulla Piattaforma UNICAFONDIR semplice e intuitiva.

 Progettazione per competenze. Un formulario guidato aiuta a progettare secondo questa
modalita.

 Zero carta: firma digitale da apporre sui documenti e caricamento sulla piattaforma on-line
deidocumentiin presentazione, gestione, rendicontazione.

« Controlloinitinereanche a distanza con APP.

* Rilevazione delle presenze per 'aula di gruppo anche attraverso Registro Elettronico.




Piani formativi con uno o piu progetti:

« collettivi/individuali/interaziendali

« erogatida unsoggetto attuatore oppure conincarichi direttia personefisiche

 indicazione numero partecipanti previsionale

« unatematica per ogni Progetto: sviluppo abilita personali (coaching assessment, esperienziale)/
competenze tecnico-professionali/digitali/lingue

« sirendicontanoi progettirealizzatia costistandard

Durata del Piano: 6 mesi + 3 mesi




 Sviluppo abilita personali;

« Lingue;

« Competenze tecnico-professionali;
« Competenza digitalj;

« Altro.

Nellambito dello sviluppo delle abilita personali & possibile prevedere le seguenti attivita formative:
« esperienziali: attivita outdoor o indoor con debriefing obbligatorio;

« coaching: si sviluppa generalmente attraverso un piano di sessioni a distanza di 2-3 settimane I'una dallaltra ed ogni
sessione ha una durata di al massimo di 120 minuti;

« Assessment (max 6 ore). In tal caso, un progetto pud prevedere sia un percorso di solo assessment sia un percorso
integrato di assessment e conseguente attivita formativa. Pu0 essere erogato in modalita individuale o di gruppo; in
entrambi i casi deve essere previsto un modulo obbligatorio di feedback individuale.




interventi o misurefinalizzatia conformarsialla normativa nazionale in materia di sicurezza sul lavoro;
convegni e/o meeting interniaziendalivolti a definire/condividere strategie aziendalj;
informatica;

attivita di formazione esperienziale senza unafase di debriefing, voltaa contestualizzare la metafora
utilizzata nellambito lavorativo;

interventi di assessment privi della fase difeedbackindividuale.
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Le modalita
formative possono
consistere in:

formazione in
presenza (one-to-
one, aula);

FaD sincrona
individuale o di

gruppo,

FaD asincrona.
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« Piani individuali e aziendali: Imprese che aderiscono a FONDIR, esclusivamente per i propri dirigenti. In caso

di gruppo di imprese, il Presentatore puo essere limpresa capogruppo o una delle imprese del gruppo, o
un'impresa ad esso collegata comunque iscritta al Fondo o un'impresa controllata anche indirettamente da
societa collegate ai sensidellart.2359 del Codice Civile;

« Piani Settoriali o Territoriali: Organizzazioni costituenti il Fondo, le Associazioni Territoriali, Associazioni di
Categoria aderenti alle organizzazioni costituenti il Fondo, gli organismi bilaterali partecipanti alle

associazioni costituenti il Fondo e/o le organizzazioni ad esse aderenti/affiliate, le ATI e/0 ATS fra imprese
iscritte presentiin almenotre Regioni.




Il Soggetto Presentatore, per ogni progetto formativo previsto in un Piano, potra affidare la realizzazione delle

attivita:

« ad un Soggetto Attuatore, in possesso dei requisiti di seguito elencati. In tal caso la formazione dovra essere
erogata da tale struttura;

« inalternativaa personefisiche, incaricate direttamente.

A seconda della tipologia formativa sono previsti differenti attuatori.
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Percorsiformativilinguistici

a) enti/istituti pubblici di cultura esteri
b) strutture formative in possesso di accreditamento rilasciato da enti certificatori riconosciuti dai Governi dei Paesi nei quali la lingua straniera,

oggetto della certificazione, e lingua ufficiale (lelenco degli enti certificatori é pubblicato dal MIUR6);
¢) strutture formative in possesso di certificazione UNI EN ISO 9001:2015 Settore EA 37 - esclusivamente in ambito linguistico.

Percorsi formativiriguardanti il coaching:

a) strutture formative in possesso di certificazione UNI EN ISO 9001:2015 Settore EA 37 - per lo scopo/campo di applicazione della certificazione
riguardante l'erogazione di corsi di formazione sul coaching;
b) Universita pubbliche o private

Per tutte |e altre tematiche formative e perl'assessment, i Soggetti Attuatori dovranno essere individuati esclusivamente fra
le seguenti strutture:

a.1) strutture formative accreditate per lo svolgimento di attivita di formazione finanziata almeno in una delle regioni italiane;
a.2) strutture formative in possesso della certificazione di qualita in base alla norma UNI EN 1SO 9001:2015 settore EA 37, rilasciata da un Organismo
di Certificazione accreditato da un organismo aderente al European Accreditation in ambito MLA, oppure in possesso della certificazione EFMD
(European Foundation for Management Development), AMBA (Associazione degli MBA), GBSN (Global Business School Network) o PRME
(Principles for Responsible Management Education);

a.3) strutture formative accreditate per la formazione presso dipartimenti o strutture ministeriali nazionali;
a.4) Universita pubbliche o private




Al fine di garantire interventi formativi di qualita, € richiesta una pluriennale esperienza del personale docente nella materia
oggetto dello specifico intervento formativo.

| curricula dei docenti, devono attestare un’' esperienza professionale almeno quinquennale nella docenza della materia
oggetto dellaformazione, maturata negli ultimi 10 anni, per ogni percorso formativo.

Per i testimonial dei percorsi con formazione esperienziale, seminari, convegni, workshop deve essere inserito nel
formulario solo il profilo attestante I'esperienza

Per i coach é richiesta una specifica qualificazione riconosciuta, alternativamente, da International Coach Federation,
Worldwide Association of Business Coach, European Mentoring & Coaching Council, Association for Coaching, oltre che
un'esperienza di almeno 5 anni.

A determinate condizioni, & prevista la docenza interna.




Per definire il contributo del Fondo relativo ai percorsi formativi erogati, sia a preventivo che a consuntivo, ci si
avvale dell'adozione di parametri di costo ammissibili nel quadro delle opzioni di semplificazione previste
dall'art.67 del Regolamento (UE) 1303/2013 e dallart. 14 del Regolamento (UE) n. 1304/2013 e richiamate
nella Circolare ANPALN. 1/2018 del 10/4/2018, ossia dei costi standard.
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TEMATICHE/
Modalita

SVILUPPO
ABILITA
PERSONALI
(SOFT-SKILLS)

TECNICO-

PROFESSION
ALI DIGITALI
E ALTRO

LINGUE

€78,80

di Gruppo/Interaziendale

€60,70

€68,60

£15,70

FaD
Sincrona

€56,80

Esperienziale

(di gruppo) Individuale

In FaD

presenza Sincrona

€97,30

€98,10 €87,80

€68,60  €64,50

Coaching individuale

In FaD

presenza Sincrona

€ 280,30 €254,70

FaD
ASINCRO
NA2

€37,30

Assessment
Individuale

€ 243,00




Settore Commercio-Turismo-Servizi, e altri settori

economici: € 3.826.070
Logistica-Spedizioni-Trasporto € 484.316

€ 100.000

-  €4.000
— Piani riguardanti esclusivamente le

competenze digitali: € 5.500
5
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FASE 1 - Registrazione e caricamento on-line dei documenti

FASE 2 - Compilazione del formulario

FASE 3 - Predisposizione e caricamento sulla piattaforma dei documenti del Piano

Dovra essere caricato in piattaforma l'accordo di condivisione del Piano formativo oggetto della
richiesta di finanziamento, sottoscritto dall'impresa presentatrice (e/o da Confcommercio o
Confetra, quali organizzazioni datoriali di riferimento costitutive del Fondo) e Manageritalia,
quale organizzazione sindacale di riferimento costitutiva del Fondo.

FASE 4 - Termini di presentazione

| Piani potranno essere presentati a partire dalle ore 10.00 del 04/03/2024 e fino al
19/12/2024, compilando il formulario on-line sulla piattaforma.

E’ prevista una scadenza per ogni mese.

In caso di esaurimento delle risorse programmate dal presente Awiso antecedentemente alle
scadenze sopra previste, il Fondo prowedera a darne tempestiva comunicazione e
pubblicizzazione sul proprio sito istituzionale e non risultera quindi possibile presentare
ulteriori Piani a valere sullo stesso Awviso, salvo successive, eventuali, nuove determinazioni che
verranno pubblicate sul sito.




E’' fatta dalla struttura del Fondo. Sonoinammissibilii Piani:

>
>

YV VVYV

Y

privi della Domanda di finanziamento;

prividellaccordo riguardante il Piano oggetto della richiesta di finanziamento a FONDIR, owvero
qualora non sia stato richiamato l'eventuale accordo quadro riferito al presente Awiso;

privi dell”Atto accettazione delle condizioni finalizzate allerogazione del finanziamento”;

in cui una o piuimprese beneficiarie non risultino iscritte a FONDIR;

che nonrispettano i massimali previsti;

presentati da Soggetti diversi da quelliindicati al paragrafo “Soggetti Presentatori” e/o attuati da
Soggettidiversitra quelliindicati al paragrafo "Soggetti Attuatori” del presente Awiso;

che prevedano anche un solo progetto con caratteristiche previste al paragrafo 1.4 “Tematiche

escluse” del presente Awviso;

in cui si evinca, dall'analisi dei curricula del personale docente, il mancato possesso dei requisiti
previsti dallAwviso.




E’' fatta sulla base deiseguenti criteri apllicando dei moltiplicatori

CRITERI DI VALUTAZIONE PUNTEGGIO
MASSIMO
Metodologia per la rilevazione dei fabbisogni 10/100
Esperienza Soggetto Attuatore e/o personale docente 25/100
rispetto alla tematica formativa
Coerenza fra obiettivi, tematiche formative e articolazione 25/100
del percorso formativo
Coerenza degli obiettivi con i risultati attesi 25/100
Modalita di valutazione dei risultati attesi dal percorso 15/100
{ormative
TOTALE O 100/100 038

0,6
Non adeguato 0,4
Insufficiente/Non valutabile 0
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Le graduatorie sono approvate dal CDA e pubblicate sul sito www.fondir.it (Pianiammessi e non
ammessia finanziamento per settore di appartenenza delleimprese).
In corrispondenza di ogni numero di protocollo sonoindicatii codici CUP e COR.

FON@,



Piani formativi con uno o piu progetti:

« selezione diiniziative presentisulla Bacheca Fondir
« leiniziative:

one-to-onelingue o coaching

seminari-convegni-workshop

master o percorsidialtaformazione
 indicazione numero partecipanti previsionale

* sirendicontanoi progettirealizzatia costireali

Durata del Piano: 9 mesi + 3 mesi




Settore Commercio-Turismo-Servizi, e altri settori

economici: € 956.268
Logistica-Spedizioni-Trasporto € 121.078

€ 3.000




Dal4 marzo 2024 efinoal 19 dicembre 2024, salvo proroghe.

Le scadenze mensilisono:

» 20 maggio 2024;

> 20 giugno 2024,

> 22 luglio 2024,

> 23 settembre 2024;
> 21 ottobre2024;

> 20 novembre 2024;
> 19 dicembre 2024.

FON@,



DANIELA MARIANGELONI

Responsabile Area Rendicontazione Fondir




* || soggetto Presentatore e obbligato a utilizzare la piattaforma di monitoraggio del
piano per inserire tutti i dati relativi alla formazione effettuata e caricare
la documentazione richiesta per il controllo e la chiusura della rendicontazione,
che dovraavvenire entro 30 giorni di calendario dalla fine delle attivita del piano.

Un piano formativo si intende realizzato se almeno uno dei progetti che
lo compongono e correttamente realizzato.

«Si intende formato un dirigente che abbia frequentato almeno il 70% delle ore
di formazione previste in ragione del raggiungimento dell'obiettivo formativo.




« Il contributo  per  dirigente  viene  calcolato  moltiplicando e
ore effettivamente frequentate per 'UCS di riferimento.

« Per qualsiasi metodologia l'unita di misura ai fini del calcolo dellUCS e lora di 60 minuti
e non sono rendicontabili frazioni della stessa. | minuti eccedenti i 60 ammissibili per il
calcolo dellUCS saranno pero conteggiati ai fini del rispetto del requisito del 70% di
svolgimento del percorso formativo.
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- La Bacheca éfinanziata a costireal.

« A fine piano, oltre alle ore diformazione effettive frequentate dai dirigenti,vanno
caricatii documenti di spesa quietanzati relativialle iniziative realizzate.

* [l Fondorimborsa |'azienda dei costi sostenuti per ciascun dirigente, se questo
ha frequentato almenoil 70% delle ore previste per ciascuna iniziativa.




 La certificazione della rendicontazione e a cura dellimpresa beneficiaria, che deve
allegare al rendiconto |a relazione di un Revisore Legale.

« | controlli sono effettuati nel rispetto della normativa vigente sul trattamento dei dati
personali. Limpresa beneficiaria si assume la responsabilita della correttezza di tutta la
documentazione e dellarelazione di certificazione presentata.




Il soggetto presentatore del piano deve presentare al rendiconto finale una serie di
documenti che variano a seconda della tipologia di avviso.

Per gli awisi a costi standard oltre alla relazione del revisore, € necessario presentare
una relazione finale sulle attivita del piano e del personale non docente.

Nella documentazione di rendiconto deve essere sempre presente anche
la dichiarazione sugli Aiuti di Stato, per ciascuna delle aziende beneficiarie
del finanziamento.




- Lattivita formativa finanziata e soggetta ad attivita di vigilanza e di controllo che
potranno essere effettuatianche da parte di societa esterneincaricate dal Fondo.

« | controlliconsistonoin:
Verificheispettiveinitinere
Verifiche ispettive ex post
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Il controlloinitinere ha per oggetto:

- I'effettivo svolgimento del corso formativo;
« lamodalitadiregistrazione delle presenze.

La verifica a distanza pu0 essere svoltatramite 'APP “Fondir - Verifichein remoto” o di
personasul luogo dellaformazione.
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* Il Fondo o suoi incaricati eseguono un controllo finale, propedeutico alla liquidazione
del contributo riconosciuto, su tutti i documenti relativi a ciascun Piano formativo caricati
sulla piattaforma informatica, al fine diverificarne la correttezza e coerenza.

- Le attivita relative a piani formativi il cui contributo sia gia stato liquidato, come previsto
dalla Circolare ANPAL 1/2018 e s.m.i., potranno essere oggetto di ulteriore verifica da
parte dellANPAL nellambito del potere di controllo effettuato sui Fondi Interprofessional
anchein merito alle attivita formative finanziate.

« Al momento della liquidazione il Fondo verifichera la regolarita e la validita del
DURC (Documento Unico di Regolarita Contributiva), la correttezza della posizione delle
aziende sul Registro Nazionale Aiuti di Stato (visura Deggendorf su R.N.A) e, quando
previsto, la dichiarazione attestante lassenza di misure interdittive antimafia nei
confronti del Legale Rappresentante o amministratore p.t., eventualmente acquisendole
— nei casi dovuti - direttamente presso gli organi preposti.




« Con adozione delle Unita di Costo Standard-UCS Fondir ha spostato lattenzione delle
proprie attivita di verifica da una dimensione strettamente amministrativa, burocratica e
formale, a una pit dinamica e attenta ai contenuti.

« Lattenzione e il focus della verifica si @ quindi spostata sul processo: sulle modalita e i
tempi dellapprendimento, sull'analisi del processo qualitativo della formazione erogata e
finanziata, individuando i risultati dellapprendimento e stabilendo una relazione diretta
tra successo formativo e costo del contributo formativo.

« A questo proposito e stato implementato uno strumento di verifica che porta alla
compilazione, da parte dei revisori del Fondo, di una scheda che tiene conto dei dati di
monitoraggio fisico e qualitativo per ogni piano formativo, con lassegnazione di un
punteggio sintetico.




FABIO MARROCCO

Codirettore Confetra e
Consigliere di Amministrazione Fondir




BIANCA PICCIURRO
Dirigente Assologistica



CHIARA PETRINI

Testimonial, Esperta di settore




“Ognigiorno, quelloche sceqli, quello che pensie quello che fai &
cio che diventi.”

Eraclito.

S e



Assessment Team Building

DEI Cyber security
Diversity Equity and inclusion

|
FIEPSI |,

|

Intelligenza Artificiale:
le applicazioni pratiche

i
G‘fy

La leadership:
cultura organizzativa
e cambio generazionale

INCONTRI DI COACHING INDIVIDUALI




FONDIR RISPONDE




GRAZIE PER AVER PARTECIPATO!

TI ASPETTIAMO AL PROSSIMO APPUNTAMENTO RIVOLTO Al
SETTORI CREDITIZIO, FINANZIARIO ASSICURATIVO.
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