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L’evoluzione del ruolo di Manager in ISP...
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| Leader di oggi e di domani
nel Gruppo Intesa Sanpaolo:

6500 Responsabiliin Italia

(mondo Govenance 2500 | 4000 mondo Rete)

1 000 Responsabili all’estero

250 Talent
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Nuovo Modello manageriale

Il «(Framework della Leadershipy» & basato sui
valori del Gruppo e valorizza Competenze e
Boost lungo 3 direttrici chiave

Courage
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Nuove Sfide manageriali

Sfide e temi chiave che rispondono alle
evoluzioni del business e agli obiettivi definiti
nel Piano di Impresa
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People Trans!ormahonl m p a C t Social Media

Risk Culture Cybersecurity

Internationalization
Big Data,. Blockchain
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Un’experience multi-layer,
dedicata e personalizzata, per

& S accompagnare i Manager nel
"Spreneur®
loro ruolo
Courage
——— —
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APP LIVE PREMIUM

IL MESTIERE DEL CAPO

e
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Promuovere un'identita
manageriale comune fra i Capi

Fornire un empowerment sul

domani
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Mestiere del Capo per oggi e per

...e I’evoluzione del modello formativo a supporto

Al&loTEs

Digital Transformatio

People Tvznsmrmatmnl m pa Ct Social Media

Risk Culture | , Cybersecurity
Internationalization

Blockchain
Blg Pataaqile
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UNO SGUARDO AL FUTURO

Fornire un luogo d’incontro e di

confronto peri Capi
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| contenuti dell’offerta’ Scuola dei Capi

Un’offerta phygital, con un’app dedicata per contenuti digitali fruibili anytime e anywhere

/ APP Scuola dei Capi

App dedicata che garantisce un'esperienza di lee EvenTS @ Premium \
apprendimento personalizzata (SVI'U ppo | nd |V|d ua |e)

Eventi live e digital-live che offrono
approfondimenti su temi manageriali, di

I\ 1L MESTIERE DEL CAPO soft skill, di frontiera e di scenario Supporto one-to-one in logica premium per
| Proposizione formativa di confenufi il potenziamento e allenamento delle soft
manageriaiiraggruppatiper Capacita skill e delle competenze necessarie

UNO SGUARDO AL FUTURO

Contenutisu temi di frontiera
rag: i -

INDIVIDUAL EMPOWERMENT

DIG

#ABOUTLEADERSHIP #ABOUTFUTURE
SUGGERITI PER TE
Contenuti Top recommended per PERSONAI‘ ADVISOR
ciascun piano formativo individuale

COMPLIANCE
FORMAZIONE OBBLIGATORIA T 4 COACHING
Formazione obbligatoria con contenuti =
ordinatiin base alla scadenza

TUTORING
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o /

DIREZIONE CENTRALE | L'Offerta effettiva a disposizione € piv ampia e articolata di quella rappresentata in slide
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... poi e arrivato il Covid

v" Smart Working

v New way of working

L’emergenza h.o agito ,C\O,me )) v' Ripensamento “intelligente” delle
acceleratore difrend gia in atfo modalitd di lavoro e rimozione di

vincoli e modelli inadeguati
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L] A e ha assorbito positivamente ))) Con pagnamento p
- . . . api nel Lavoro Digitale, con
- = I'impatto dei cambiamenti cadenza setfimanale
< 2 4
4d >

E aumentata la componente di nuovi v Digital Shadowing
format digital-live per accompagnare ») v Distance Tutoring
i manager a distanza v' Eventi live in webinar
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Un po’ di numeri del cambiamento

Capi presenti
in App 90%

80%

Adoption

DIGITAL TALKS‘ ) a
’ IL MESTIERE DEL CAPO l l UNO SGUARDO AL FUTURO l

500+ 400+ 60+ Edizioni di igi’rql Talks

oggetti digitali pubblicati 3000 + Ca pi pariecipa nti
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