
Avviso 2/2023

Settore Commercio-turismo-servizi

Soggetto Presentatore Deloitte Consulting S.r.l. Società Benefit

Protocollo del Piano 0000160_A/2023

Titolo Piano Gestione del Cliente - Edizione 2

Breve descrizione Il piano formativo si rivolge a n. 150 dirigenti. Il
piano si struttura in 1 progetto: 1) “Gestione del
Cliente”; 8 ore; n. 10 edizioni; una media di n.15
partecipanti per edizione; modalità formativa in
aula; tematiche: gestione degli imprevisti e
comunicazione tra team e cliente.

Contributo Richiesto 85.743,60 €

Cofinanziamento Privato 85.743,60 €

Costo Totale 171.487,20 €



Beneficiarie

Denominazione = Deloitte Consulting S.r.l. Società Benefit Codice Fiscale = 03945320962
Partita IVA = 03945320962 Matricola INPS = 4964435197

Settore Attività Descrizione Attività
Economica

Contributo
Fondir

Dirigenti
Azienda

Dirigenti
Formazione

Commercio-turismo-
servizi

Altre attività di
consulenza
imprenditoriale e altra
consulenza
amministrativo-
gestionale e
pianificazione
aziendale

85743.60 € 133 150



Progetti
Titolo Progetto Struttura

Titolare
Tipologia Ore del

Percorso
Numero

Partecipanti

Gestione del Cliente D. Progetto
aziendale
(collettivo) con
incarichi diretti a
persone fisiche

8 150


