Profilo consulente supporto Progetto Qualita Fondir

Titolo di studio minimo richiesto:

— Diploma di laurea (preferibilmente in ambito sociale, economico, scientifico, statistico o

educativo).

Esperienza:

— Esperienza almeno triennale nella valutazione dei piani di formazione e/o in ricerca applicata

alla formazione, valutazione di impatto, analisi dei risultati di progetti finanziati

— Esperienza nella conduzione di interviste qualitative e quantitative

Conoscenze:

Approfondita conoscenza dei fondi interprofessionali e della formazione finanziata.
Progettazione dei programmi di formazione professionale

Metodologie di ricerca e valutazione di impatto

Tecniche di progettazione e conduzione di interviste e focus group

Regole di stesura report e pubblicazioni scientifiche

Preferenza per la conoscenza di sistemi di monitoraggio e valutazione della qualita della
formazione

Preferenza per la conoscenza e utilizzo di strumenti di intelligenza artificiale applicati
all’analisi statistica, all’elaborazione dei dati e delle informazioni e alla lettura dei risultati

Competenze:

Autonomia operativa e capacita di pianificazione delle attivita di ricerca
Sviluppate competenze analitiche e statistiche

Doti comunicative e relazionali, capacita di condurre interviste e raccogliere dati presso
aziende titolari dei piani formativi

Attitudine al problem solving, precisione e puntualita

Preferenza per competenze nell’utilizzo di strumenti di intelligenza artificiale e analisi dati,
(ad es. Microsoft Copilot, Excel, Power Bl o software statistici), a supporto dell’elaborazione
e dell’interpretazione dei risultati

Attivita previste:

Le mansioni assegnate saranno a supporto dell’Area Qualita per I'implementazione del

progetto di qualita, in particolare per lo svolgimento di compiti di carattere di ricerca e analisi.

La risorsa riferira direttamente al Responsabile di Area e al Direttore del Fondo. A titolo

indicativo e non esaustivo, le funzioni da svolgere sono le seguenti:

Follow-up a breve e medio termine e verifica qualita sui piani formativi, anche tramite
contatto diretto con aziende titolari dei piani



Conduzione di interviste e raccolta dati qualitativi e quantitativi per la misurazione degli
impatti delle azioni formative

Analisi e ricerca sull’'impatto della programmazione del Fondo e dei finanziamenti concessi.
Elaborazione di report di ricerca, sintesi dei risultati e presentazione delle evidenze

Studio e proposta di aggiornamenti sugli indicatori di misurabilita dei risultati, compilazione
di prospetti riepilogativi della valutazione qualitativa (scheda della qualita) e ricerca dei casi
di successo

Sperimentazione e valutazione di strumenti di monitoraggio qualitativo, implementazione di
migliorie e valutazione di funzionalita ed efficacia del sistema

Analisi dei dati raccolti e redazione di relazioni tecniche e scientifiche, anche per la
pubblicazione e diffusione dei risultati



